pluxee

Regulamentul programului de recompensare ,,Pluxee face cinste cu masa!”
organizat de Pluxee Romania S.R.L.

Art. 1 ORGANIZATOR

1.1. Prezentul program de recompensare (denumit in continuare ,,Programul”) este organizat de
societatea comerciala Pluxee Romania S.R.L., o societate cu raspundere limitata, cu sediul social in
Bucuresti, B-dul Dimitrie Pompei nr. 9-9A, Cladirea 19, Etaj 3, Sector 2, Tnregistratd la Registrul
Comertului din Bucuresti sub nr. J40/9678/1998, cod unic de inregistrare 11071295 (denumitd in
continuare ,Organizatorul”) in conditiile prezentului regulament (denumit in continuare ,Regulamentul”).

1.2. Programul se desfasoara prin intermediul:

CARREFOUR ROMANIA S.A., o societate pe actiuni de drept roman, inregistrata la Registrul Comertului
din Bucuresti cu numar de ordine: J2007007766403, EUID: ROONRC.J2007007766403, avand sediul
social situat Tn Bucuresti, Strada Gara Herastrau, nr. 4C, Green Court Bucharest, Cladirea B, etajele 4-7,
Sector 2, avand cod de Tnregistrare fiscala RO11588780, cont RO74BRDE450SV00997684500 deschis
la BRD-GSG SMCC, denumita in continuare “Partener”, care pune la dispozitie aplicatia de mobil
"Carrefour / Act for Good".

Art. 2 DURATA DE DESFASURARE A PROGRAMULUI

2.1. Programul se desfasoaraincepand cu data de 1 mai 2026 si pana la 31 august 2026, aceasta fiind
ultima data la care Compania Angajatoare poate semna contractul pentru a deveni eligibila, putand
suferi modificari periodic care se vor reflecta in prezentul Regulament anterior punerii in aplicare.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a nceta derularea Programului in orice moment, prin informarea
prealabila a publicului efectuata prin intermediul site-ului www.pluxee.ro cu cel putin 5 zile calendaristice
Tnainte de Tncetarea efectiva a Programului. In eventualitatea incetarii Programului in conditiile de mai
sus, participarile trimise pana la data Tncetarii efective a Programului vor fi considerate valabile si supuse
conditiilor prezentului Regulament.

2.2. Etapele de desfasurare a programului sunt:
Faza 1:

e 1-31 mai 2026 pentru Companiile Angajatoare. Acestea vor deveni eligibile daca au semnat un
contract nou, au incarcat cardurile angajatilor siau platit factura aferenta serviciilor solicitate in
luna mai 2026. Doar angajatii care au avut cardurile incarcate in luna mai sunt considerati
eligibili.

e 1-9junie 2026 — analiza eligibilitatii Companiilor Angajatoare.

e 10-30 iunie 2026 pentru inscrierea Participantilor in program prin completarea Formularului de
Participare si obtinerea voucherului de 100 de lei, pentru Companiile Angajatoare care s-au
inscris in program in perioada 1-31 mai 2026.

e 1-9iulie 2026 — analiza eligibilitatii Participantilor in program.

e 10-31 iulie 2026 acordare vouchere in aplicatia "Carrefour / Act for Good" pentru Participantii
inscrisi in perioada 10-30 iunie 2026.
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e 1-30 iunie 2026 pentru Companiile Angajatoare. Acestea vor deveni eligibile daca au semnat
un contract nou, au incarcat cardurile angajatilor si au platit factura aferenta serviciilor solicitate
in luna iunie.

e 1-9iulie 2026 — analiza eligibilitatii Companiilor Angajatoare.

e 10-31 iulie 2026 pentru inscrierea Participantilor Tn program prin completarea Formularului de
Participare si obtinerea voucherului de 100 de lei, pentru Companiile Angajatoare care s-au
inscris in program in perioada 1-30 iunie 2026.

e 1-9 august 2026 — analiza eligibilitatii Participantilor in program.

e 10-31 august 2026 acordare vouchere in aplicatia "Carrefour / Act for Good" pentru Participantii
inscrisi in perioada 10-31 iulie 2026.

Faza 3:

e 1-31iulie 2026 pentru Companiile Angajatoare. Acestea vor deveni eligibile daca au semnat un
contract nou, au incarcat cardurile angajatilor si au platit factura aferenta serviciilor solicitate in
luna iulie.

e 1-9 august 2026 — analiza eligibilitatii companiilor Angajatoare.

e 10-31 august 2026 pentru Tnscrierea Participantilor in program prin completarea Formularului
de Participare si obtinerea voucherului de 100 de lei, pentru Companiile Angajatoare care s-au
inscris in program in perioada 1-31 iulie 2026.

e 1-9 septembrie 2026 — analiza eligibilitatii Participantilor Tn program.

e 10-31 septembrie 2026 acordare vouchere in aplicatia "Carrefour / Act for Good" pentru
Participantii inscrisi in perioada 10-31 august 2026.

e 1-31 august 2026 pentru Companiile Angajatoare. Acestea vor deveni eligibile daca au semnat
un contract nou, au incarcat cardurile angajatilor si au platit factura aferenta serviciilor solicitate
n luna august.

e 1-9 septembrie 2026 — analiza eligibilitatii companiilor Angajatoare.

e 10-30 septembrie 2026 pentru inscrierea Participantilor in program prin completarea
Formularului de Participare si obtinerea voucherului de 100 de lei, pentru Companiile
Angajatoare care s-au inscris Tn program in perioada 1-31 august 2026.

e 1-9 octombrie 2026 — analiza eligibilitatii Participantilor in program.

e 10-31 octombrie 2026 acordare vouchere in aplicatia "Carrefour / Act for Good" pentru
Participantii inscrisi in perioada 10-30 septembrie 2026.

Art. 3 PARTICIPARE

3.1. Participarea este posibila doar daca Compania Angajatoare a Participantul respecta conditiile
impuse de art. 4 si 5.

3.2. Participarea la Program este deschisa oricarei persoane fizice cu domiciliul in Roménia, care
indeplineste conditiile legale pentru primirea de tichete electronice (carduri) de masa, de la o0 Companie
Angajatoare care indeplineste conditiile conform art. 3.1., a implinit varsta de 18 ani pana la data
inscrierii Tn program si care, pe durata desfasurarii Programului, a completat corect un formular de
participare electronic pus la dispozitie de Organizator (,Formularul de Participare”).

De asemenea, responsabilitatea corectitudinii datelor din contul "Act for Good" deschis in aplicatia
mobild a Carrefour Roménia si transmis catre Pluxee cade in sarcina participantului. Contul "Act for
Good" din aplicatia mobila Carrefour trebuie sa fie al Participantului (persoanei care a completat
Formularul de Participare). Pluxee nu isi asuma raspunderea pentru datele introduse in aplicatia
"Carrefour / Act for Good" si nici pentru datele introduse in Formularul de Participare. Participantul Tsi
asuma, conform art. 8, acuratetea, corectitudinea datelor introduse si faptul ca poate fi exclus din
Program in mod automat daca datele inscrise in formular nu corespund cu datele contului "Act for Good"
din aplicatia mobila Carrefour.
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Art. 4 COMPANIA ANGAJATOARE

Compania Angajatoare, in sensul prezentului Regulament, este orice persoana juridica romana sau
stréind cu angajati pe teritoriul Romaniei, care a semnat un contract pentru emiterea de tichete
electronice (carduri) de masa, a plasat si achitat comanda de emitere si incarcare tichete electronice
(carduri) de masa intr-una dintre cele 4 Faze descrisela art. 2.2 (1-31 mai sau 1-30 iunie sau 1-31 iulie
sau 1-31 august 2026). O Companie Angajatoare se considera eligibild dacd nu a avut tichete
electronice (carduri) de masa pe numele ei sau o factura achitata in ultimele 12 luni inainte de luna in
care semneaza noul contract. Regulamentul care guverneaza eligibilitatea Companiei Angajatoare sau
a angajatilor acestora, precum si a oricaror altor actiuni viitoare este cel in vigoare la data semnarii
contractului pentru emiterea de tichete electronice (carduri de masa).

Art. 5 MODUL DE DESFASURARE A PROGRAMULUI

5.1. Organizatorul pune Th mod gratuit la dispozitia viitorilor Participanti, prin intermediul Companiei
Angajatoare, Formularul de Participare in format electronic. Participantii vor completa Formularul de
Participare Tn forma electronica cu informatii corecte si complete, furnizand in mod obligatoriu toate
informatiile solicitate n respectivul formular.

5.2. Etapele ce trebuie parcurse pentru ca un Participant sa poata intra in posesia recompensei sunt:

e Compania Angajatoare semneaza un contract pentru emiterea de tichete electronice (carduri)
de masa, plaseaza si achitd comanda de emitere si incarcare tichete electronice (carduri) de
masa doar intr-una dintre perioadele aferente celor 4 Faze, descrise la punctul 2.2., respectand
conditiile art. 4 din prezentul Regulament.

e Compania Angajatoare, dupa ce este verificata daca nu a mai avut in ultimele 12 luni tichete
electronice (carduri) de masa emise de Organizator pe numele ei sau o factura achitata, este
informata de catre Pluxee Romania de posibilitatea acordarii unei recompense pentru angajatii
acesteia. Compania Angajatoare informeaza angajatii séi in perioada specificata de catre
Pluxee (fie in emailul primit, fie prin intermediul persoanei de contact din Pluxee) despre aceasta
posibilitate, furnizandu-le acestora detaliile necesare inscrierii in Program si dobandirea calitatii
de Participant.

e Angajatii Companiei Angajatoare dobandesc calitatea de Participant prin completarea in
perioada aferenta fiecarei Faze, specificate la art. 2.2, a Formularului de Participare, unde le
sunt solicitate urmatoarele informatii:

o Proxy-ul cardului de masa Pluxee Gusto (in format virtual) sau ID-ul de pe spatele cardului
de masa fizic Pluxee Gusto, in partea de jos.

o Denumirea companiei in care activeaza angajatul.

o Adresa de email cu care si-au activat sau isi vor activa contul din aplicatia "Carrefour / Act
for Good" a Partenerului si locul in care vor primi recompensa constand Tntr-un voucher
electronic Carrefour. Aceasta conditie este obligatorie pentru a putea beneficia de
recompensa, in caz contrar aceasta va fi anulata. Adresele de email care au fost trimise
prin Formularul de Participare si care inca nu au cont activ n aplicatia “Carrefour / Act for
Good” vor fi pastrate pe o listd de asteptare pana la sfarsitul perioadei aferente valabilitatii
voucherelor din fiecare faza, iar voucherele vor fi activate doar dupa ce contul a fost realizat
si activat Tn aplicatie. Acestea nu vor putea fi activate la o data ulterioara.

o Fiecare adresa de email va corespunde unui singur cod Proxy sau ID. Nu este permisa
inscrierea mai multor coduri Proxy sau ID pentru aceeasi adresa de email, nici folosirea
aceluiasi cod Proxy sau ID pentru mai multe adrese de email. Va fi luata in considerare doar
prima Tnregistrare, conform datei si timpului acesteia din formularul de participare.

o Acceptarea Regulamentului care contine Termenii si Conditiile prezentului Program.

Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
o Acordul privind transferul datelor cu caracter personal catre Partener.

O
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Art. 6 RECOMPENSA

in cazul in care Compania Angajatoare a indeplinit conditile de la art. 4, Participantul (angajatul
Companiei Angajatoare) a completat Formularul de Participare, iar acesta este declarat eligibil de catre
Organizator, acesta din urma va acorda respectivului Participant o recompensa/un premiu constand
intr-un voucher electronic in valoare de 100 lei in aplicatia "Carrefour / Act for Good", ce poate fi regasit
la sectiunea "Voucherele mele".

Un Participant poate primi un singur astfel de premiu pe durata campaniei.

Daca informatiile inscrise in Formularul de Participare nu sunt corecte (date personale incorecte, cont
"Act for Good" Tn aplicatia Carrefour inexistent/invalid etc.), Participantul pierde calitatea de castigator
al recompensei.

Activarea voucherului electronic de 100 de lei in aplicatia "Carrefour / Act for Good" se va face in
perioada aferentd fiecareia din cele 4 Faze, asa cum sunt specificate la art. 2.2., cu conditia ca
Participantul sa puna la dispozitia organizatorului toate informatiile necesare pentru ca Organizatorul
sa-si poata indeplini obligatiile legale. Organizatorul va oferi un estimat de 1.000 de vouchere tuturor
participantilor care s-au inscris in Program pe baza de Formular de Participare. Confirmarea primirii
voucherului se va face printr-un mesaj de tip "push notification" in aplicatia "Carrefour / Act for Good".
Daca un Participant nu primeste acest mesaj in aplicatia "Carrefour / Act for Good" pana la data
specificata pentru fiecare Faza la art. 2.2., inseamna ca participarea lui nu a fost valida, in conditiile
prezentului Regulament.

Organizatorul nu Tsi asuma posibilele Tntarzieri care pot proveni din orice alte cauze care nu tin de
responsabilitatile sale (exemplu: intéarzieri care pot aparea in cazul nefunctionarii aplicatiei "Carrefour /
Act for Good", etc.).

Carrefour se obliga sa puna la dispozitia Participantilor, conform instructiunilor Organizatorului si in
termenul precizat in prezentul Regulament, voucherul electronic in aplicatia “Carrefour / Act for Good”.
Voucherul se foloseste exclusiv in conditiile puse la dispozitie de catre Partener. Pluxee nu poate fi
facuta raspunzatoare in niciun fel pentru erorile/neconcordantele/conditiile/restrictiile etc. de folosire a
voucherului impuse de Partener si nu poate acorda o noud recompensa.

Art. 7 PREMIILE CONCURSULUI

7.1. In cadrul programului vor fi acordate urmétoarele recompense:

(r:‘lrrt Descriere recompensa Valoare unitara LEI, TVA 0
\Voucher 100 de lei in aplicatia “Act for Good” -
1. 100
Carrefour
TOTAL VALOARE PREMII 100.000 LEI cu TVA O

Valoarea totala a premiilor acordate in cadrul Concursului este de 100.000 LEI cu TVA 0.

Fiecare voucher in cuantum de 100 lei va putea fi cheltuit prin scanarea la punctele de plata Carrefour
a codului generat Tn aplicatia "Carrefour / Act for Good" sau aplicarea acestuia in pasul de plata a cosului
de cumparaturi din magazinul online al Partenerului. Voucherul poate fi utilizat doar la prima
cumparatura de minim 100 de lei, integral, fragmentarea sumei nefiind posibila pentru mai multe plati.
7.2. Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuieli suplimentare, ulterior punerii castigatorului in
posesia premiului.

7.3. In cadrul prezentului Program, un Participant poate castigamaximum 1 (un) premiu pe toata durata
de desfasurare a Programului.

7.4. Daca la sfarsitul Programului, din diferite motive, nu vor fi acordate toate voucherele, Organizatorul
isi rezerva dreptul fie de a le anula, fie de a le acorda altor Participanti cu inscriere valida pana la
epuizarea tuturor voucherelor achizitionate de Organizator, fie de a le folosi intr-o campanie viitoare.
7.5. Voucherele achizitionate si neutilizate Tn urma finalizarii etapelor anterioare ale acestui program, in
cadrul CONTRACTULUI DE COOPERARE NR. 01327CRF din data de 19.08.2025 si a
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CONTRACTULUI DE COOPERARE NR. 36890 din data de 28.10.2025 vor putea fi folosite in cadrul
prezentei etape a Programului.

7.6. In cazul in care numérul de Participanti este mai mare decat numarul de vouchere estimate in
cadrul prezentului Program, Organizatorul poate dispune, la alegere:

e suplimentarea numarului de vouchere prin achizitia acestora de la Carrefour, fara ca aceasta
sa fie o obligatie asumata a Organizatorului, fiind evaluata in functie de criterii si obiective
comerciale proprii aplicabile la momentul evaluarii necesarului.

e premierea dupd principiul ,primul venit, primul servit”. in acest caz, se va lua in calcul data Si
ora nscrierii valide a Participantului in cadrul Formularului de Participare.

7.7. Carrefour se obliga sa mentind voucherele valabile pentru toatd perioada mentionata in
Regulamentul actualizat al Programului ,Pluxee face cinste cu masa!”, respectiv minim doua luni dupa
momentul acordarii voucherelor n aplicatia mobila Carrefour (excluzand luna calendaristica acordarii
voucherului) si sa faca dovada catre Pluxee cu privire la activarea voucherelor castigatorilor.

Art. 8 INFORMATII

Participantii au obligatia ca toate informatiile pe care le furnizeaza prin intermediul Formularului de
Participare sa fie adevarate, exacte si complete. Organizatorul atentioneaza Participantii asupra faptului
ca informatiile eronate nu vor fi luate Tn considerare pentru a acorda unei persoane calitatea de
Participant la Program si/sau premiile de la art. 6 de mai sus si nu vor angaja raspunderea
Organizatorului Tn raporturile cu Participantii sau cu tertii.

In cazul in care Organizatorul constata ca un Participant a fost validat desi nu indeplinea conditiile de
eligibilitate prevazute in prezentul Regulament sau a primit Recompensa dintr-o eroare a Partenerului,
acesta Tsi rezerva dreptul fie de a anula Voucherul din aplicatia “Carrefour / Act for Good”, fie, daca
acesta a fost deja folosit, de a se indrepta impotriva Participantului pentru returnarea sumei prin transfer
bancar in Contul Organizatorului, precum si a cheltuielilor aferente suportate de Organizator in legatura
cu aceasta.

Pentru evitarea oricarei neclaritati, Participantul are raspunderea integrala pentru indicarea in mod
corect si complet a contului din aplicatia "Carrefour / Act for Good" pentru acordarea premiului.

Art. 9 DATE CU CARACTER PERSONAL

Prin prezentul Regulament, atat Organizatorul, cat si Partenerul, se obligd sa respecte prevederile
legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv prevederile Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din data de 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR). Partile nu vor colecta si implicit nu vor
prelucra alte date personale, decat cele mentionate mai jos.

In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal apartinand Participantilor, in calitatea
acestora de persoane vizate, Partile transmit/prelucreaza urmatoarele informatii: Adresa e-mail
(pentru validarea contului AFG), Compania Angajatoare, proxylD. Pluxee va transmite catre
Carrefour doar adresa de e-mail, care poate contine nume si prenume. Carrefour va trimite
ulterior o confirmare cu privire la numarul beneficiarilor care au primit voucherul in contul Act
for Good declarat.

Categoriile persoanelor vizate si categoriile de date cu caracter personal prelucrate
Organizatorul va prelucra datele cu caracter personal ale urmatoarelor categorii de persoane vizate:
a. Participantii.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal
Datele cu caracter personal sunt prelucrate in urmatoarele scopuri:
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a) Organizarea si desfasurarea Programului si acordarea recompenselor Participantilor in Program,
utilizarea datelor cu caracter personal ale Participantilor in legaturd cu anuntarea Participantilor si
transmiterea recompenselor.

b) Plata impozitelor aferente si a altor obligatii conform legii.

c) Solutionarea de plangeri in legatura cu organizarea si desfasurarea Programului si acordarea
recompenselor, investigarea eventualelor incalcari ale Regulamentului.

d) Realizarea de analize, raportari cu privire la campaniile organizate; convorbirile telefonice catre
Persoanele de contact din cadrul Companiilor Angajatoare. Datele cu caracter personal colectate sunt:
ProxylD, adresa de e-mail, angajator/companie.

e) Alte activitati prevazute de lege, (ex. arhivare, etc).

In cazul in care persoanele vizate isi dau consimtadmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal, acestea au dreptul de a-si retrage acest consimtamant in orice moment prin adresarea unei
cereri catre adresa generica a Ofiterului insarcinat cu Protectia Datelor: privacy.ro@pluxeegroup.com.
Participantii care refuza sa comunice sau isi retrag consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal necesare pentru participarea la Program nu vor fi eligibili sa participe, respectiv sa
primeasca recompensa. Datele participantilor vor fi preluate Tn conformitate cu Politica de
confidentialitate | Pluxee, cu Politica de confidentialitate | Carrefour si cu prezentul Regulament al
Programului.

Organizatorul poate dezvalui datele cu caracter personal catre tertii autorizati care indeplinesc aceleasi
criterii de securitate ca si Organizatorul si doar cu respectarea cerintelor de documentare cu incheierea
Acordurilor de prelucrare date necesare.

Datele cu caracter personal nu vor fi transferate in afara Spatiului Economic European (SEE).

Datele cu caracter personal vor fi pastrate cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care
au fost colectate conform prezentului Regulament si/ sau, daca este cazul, in conformitate cu durata
impusa prin cerintele legale aplicabile.

Informare specifica partenerului Carrefour, prin raportare la interactiunea Programului cu Aplicatia
Act for Good, Tn ceea ce priveste scopurile si temeiurile juridice la care se raporteaza in interactiunea
cu Participantii, in calitatea acestora de persoane vizate din perspectiva Regulamentului General privind
Protectia Datelor:

Astfel, Carrefour are in vedere urmatoarele scopuri:

i. Facilitatea furnizarii voucherelor de catre partenerul Pluxee si gestionarea sesizarilor si/sau a
intrebérilor legate de Program utilizand canalele indicate in cadrul Regulamentului. Temei: in
vederea indeplinirii scopului mentionat in cadrul punctului i., temeiurile de prelucrare sunt
reprezentate, dupa caz de: (a) contractul incheiat cu Organizatorul si reprezentat de Regulamentul
Programului; (b) obligatiile legale incidente si in baza carora Carrefour trebuie sa primeasca si sa
gestioneze sesizarile si intrebarile adresate acestuia impreuna cu (c) interesul legitim constand in
necesitatea de gestionare a sesizarilor si/sau intrebarilor utilizatorilor si utilizarea feedback -ului in
vederea imbunatatirii serviciilor si/sau produselor oferite de operator.

ii. Pentru indeplinirea oricaror obligatii legale care ar incumba Carrefour in contextul voucherelor
acordate de Pluxee, inclusiv a obligatiilor in materie fiscala, precum si in materie de arhivare. Temei:
Tn vederea indeplinirii scopului mentionat in cadrul punctului ii., prelucrarea datelor utilizatorilor
este necesara in vederea ndeplinirii unor obligatii legale de catre Carrefour. Furnizarea datelor
utilizatorilor in acest scop este necesara. Refuzul furnizarii datelor poate avea drept consecinta
imposibilitatea Carrefour de a respecta obligatiile legale care ii revin si deci imposibilitatea de a
oferi premiile castigate.

iii. Tn vederea constatérii, exercitarii sau apararii drepturilor in justitie, daca va fi cazul. Temei: in
vederea indeplinirii scopului mentionat Tn cadrul punctului iii. temeiul de prelucrare 1l reprezinta
interesul legitim al Carrefour care consta in luarea masurilor si intreprinderea formalitatilor
necesare pentru constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor acestuia in justitie.

iv. Tn vederea gestionarii si derul&rii Programului de o manierd adecvat, inclusiv pentru a identifica
comportamente potential abuzive sau contrare regulilor de desfasurare a Programului.

6/8
©OPluxee 2023 — All rights reserved
Pluxee, Dimitrie Pompeiu, no. 9-9A,020335, Bucharest, Romania


https://www.pluxee.ro/politica-de-confidentialitate/
https://www.pluxee.ro/politica-de-confidentialitate/
https://carrefour.ro/politica-de-confidentialitate

pluxee

Temei: interesul nostru legitim de a asigura derularea Programului Tn conditii optime si conform
regulamentului de participare

v. Va asiguram ca avem in vedere si ca vom lua si in continuare orice masuri necesare, care se
impun, pentru a asigura protectia datelor personale apartinand tuturor persoanelor vizate, conform
legislatiei aplicabile, in vigoare. Toate aceste aspecte sunt confirmate suplimentar, la nivelul
grupului Carrefour, prin masurile tehnice si organizatorice implementate n vederea asigurarii unui
nivel de securitate corespunzator a datelor cu caracter personal prelucrate pentru a preintdmpina
riscurile prezentate de activitatile de prelucrare, efectuate.

Participantii, precum si persoanele de contact din cadrul Carrefour, beneficiaza de urmatoarele drepturi:

a. Dreptul de acces: Participantii pot solicita de la Operatori confirmarea ca acesta prelucreaza
sau nu datele personale ale acestora, precum si informatii despre modul in care sunt
prelucrate.

b. Dreptul de rectificare: Participantii pot solicita rectificarea datelor personale inexacte sau
completarea datelor personale incomplete. Participantii pot solicita orice informatii disponibile
cu privire la sursa datelor personale si pot solicita, de asemenea, o copie a datelor procesate
de Pluxee.

c. Dreptul la stergere: in baza dreptului la stergere, Participantii pot solicita stergerea datelor
personale date in cazurile in care:
i.  datele numai sunt necesare in relatie cu scopul colectarii sau prelucrarii acestora;
ii. aleg sa isiretraga consimtamantul;
iii.  exista o obligatie legala de a sterge datele personale;
Dreptul la stergere nu se aplica daca Organizatorul are obligatia de a pastra datele conform
unei prevederi legale.

d. Dreptul la restrictionarea prelucrarii: Participantii pot solicita restrictionarea prelucrariiin cazurile

in care:
i.  contesta acuratetea datelor personale;
ii. Pluxee nu mai are nevoie de datele personale, in scopul prelucrarii;
iii.  seopun prelucrarii prin mijloace automatizate.

e. Dreptul de transfer al datelor: Participantii pot solicita, daca este cazul, portabilitatea datelor
personale pe care le-au furnizat catre Pluxee, intr-un mod structurat, utilizat in mod obisnuit si
usor de citit si au dreptul de a transmite aceste date altui Operator daca este fezabil din punct
de vedere tehnic si nu contravine altor dispozitii legale.

f. Dreptul de a nu fi supus unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata care produce
efecte juridice

g. Pentru exercitarea drepturilor mentionate la punctele a - f, Participantii pot adresa o cerere
scrisa, datata si semnata la: privacy.ro@pluxeegroup.com saula dpo_romania@carrefour.com
Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere competenta: persoanele vizate
au dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (www.dataprotection.ro): B-dul G-ral Gheorghe Magheru 28-30,
Sector 1, cod Postal 010336, Bucuresti, Romania, anspdc@dataprotection.ro.

In cazul Partenerului — pentru exercitarea drepturilor mentionate mai sus dar si in general orice alte
informatii pe care ati dori sa le aflati in legatura de regimul de prelucrare al datelor dumneavoastra cu
caracter personal, contactati Responsabilul nostru cu protectia datelor la adresa de e-
mail: dpo_romania@carrefour.com.

Prin completarea Formularului de Participare electronic, Participantul isi da acordul pentru prelucrarea
datelor sale personale in scopul descris Tn acest Regulament si Tn acelasi timp garanteaza
Organizatorului faptul ca este de acord cu transferul datelor si catre tertele parti participante la
Program.
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Art. 10 TAXE SI IMPOZITE AFERENTE

Daca este cazul, organizatorul va calcula, retine si vira la bugetul de stat impozitul aferent fiecarui premiu
in conformitate cu prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, orice alte obligatii de natura fiscala
sau de orice alta natura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a Participantului recompensat.

Art. 11 LITIGII

Eventualele litigii aparute Tntre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau, in cazul
in care acest lucru nu va fi posibil, vor fi supuse spre solutionare instantelor judecatoresti din Bucuresti.
Daca reclamatiile sau litigiile sunt cauzate de nerespectarea obligatiilor Partenerului, acesta este direct
raspunzator fatd de Participanti pentru prejudiciile suferite de acestia.

Art. 12 REGULAMENTUL PROGRAMULUI

Prezentul Regulament este disponibil cu titlu gratuit pe site-ul Organizatorului www.pluxee.ro
(https://www.pluxee.ro/regulamente-campanii/), pe intreaga perioada de desfasurare a Programului.
Participarea la Program implica acceptarea fara rezerve de catre Participanti a tuturor dispozitiilor
prezentului Regulament. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, dar nu Tnainte
de a informa publicul Tn termen rezonabil prin intermediul site-ului sau www.pluxee.ro cu privire la
modificarea (modificarile) survenita(e).

Prezentul Regulament este aferent Etapei a-5-a a Programului, ce se desfasoara in perioada 1.05.2026-
31.08.2026. Regulamentele Etapelor anterioare pot fi consultate astfel:

- Etapa 1: 18.08.2025-30.09.2025: https://www.pluxee.ro/sites/g/files/jcixxe416/files/2025-
08/regulament-final-pluxee-face-cinste-cu-masa.pdf

- Etapa 2: 1.11.2025-30.11.2025: https://www.pluxee.ro/sites/g/files/jcIxxe416/files/2025-10/regulament-
program-pluxee-face-cinste-cu-masa-etapa-2.pdf

- Etapa  3: 1.12.2025-31.01.2026: https://www.pluxee.ro/sites/g/files/jcixxe416/files/2026-
01/regulament-program-pluxee-face-cinste-cu-masa-etapa-2.pdf

- Etapa 4: 1.02.2026-30.04.2026: https://www.pluxee.ro/sites/g/files/jcixxe416/files/2026-
01/Regulament-Program-Pluxee-face-cinste-cu-masa-Etapa-4.pdf

Prezentul Regulament a fost actualizat la data de 30.04.2026.
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